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Kerncijfers*

Aviation
Consumers
Real Estate
Alliances & 
Participations

65%

7%

11%

26%

Omzet

1.154 mln.

62%

5%

27%

6%

948 mln.

Totale investeringen

350 mln. 948 mln.

Exploitatier esultaat

17%

4%

32%

47%

294 mln.

 EUR miljoen tenzij anders vermeld	 2008 	 2007	

Resultaten

Netto omzet	 1.154 	 1.146	 0,7%

Waardeveranderingen vastgoedbeleggingen	 19 	 112 	 - 82,9%

Bedrijfslasten	 881 	 841 	 4,8%

Exploitatieresultaat	 294 	 420 	 - 29,9%

Resultaat voor belastingen	 251 	 395 	 - 36,6%

Netto resultaat excl. waardeveranderingen vastgoedbeleggingen 	 173 	 233 	 - 25,8%

Nettoresultaat (toekomend aan aandeelhouders)	 187	 316 	 - 40,8%

Afschrijvingen en bijzondere waardeveranderingen	 172 	 175 	 - 1,4%

Operationele kasstroom	 421 	 313 	 34,2%

Balansgegevens

Totaal activa	 5.409 	 4.287 	 26,2%

Eigen vermogen	 2.887 	 2.957 	 - 2,4%

Gemiddelde vaste activa (exclusief actieve belastinglatentie)	 4.142 	 3.554  	 16,5%

Kernratio’s

Rendement gemiddeld eigen vermogen 	  6,4%	  11,1%

Rentedragend vreemd vermogen / 

rentedragend vreemd vermogen + eigen vermogen	 38,6%	 23,5%

FFO / totale schuld	 19,3%	 34,3%

FFO interest dekkingsratio	 6,5x	 7,7x			 

Personeel

Gemiddelde effectieve bezetting op basis van FTE's	  2.506 	 2.459 	 1,9%

*	Zie begrippenlijst voor de definities van Ratio's en de verklaring van de afkortingen

2004

Passagiersvervoer
x 1.000

2008

2007

2006

2005

50.074

50.432

48.287

44.370

46.152

Vrachtvervoer
tonnen

2008

2007

2006

2004

2005

1.567.727

1.610.282

1.526.516

1.421.066

1.449.872

Vliegtuigbewegingen handelsverkeer

2008

2007

2006

2004

2005

458.050

465.686

450.166

431.456

430.566

Dividend per aandeel in EUR
371

543

462

323

271

Winst per aandeel in EUR
2008

2007

2006

2005

2004

2008

2007

2006

2005

2004

Investeringen in vaste activa  
en operationele kasstroom
EUR miljoen

Business Area informatie

Vervoerscijfers  
Totaal Amsterdam Airport Schiphol, Rotterdam Airport & Eindhoven Airport

Aviation
RONA na belasting
2008

2007

2,0%

3,9%

Consumers 
RONA na belasting
2008

2007

41,6%

45,9%

4,9%

10,0%

Real Estate
RONA na belasting
2008

2007

4,1%

9,8%

Alliances & Participations 
RONA na belasting
2008

2007

Financiële gegevens

1.154

1.146

2008

2007

Netto omzet
EUR miljoen

466

594

2008

2007

EBITDA
EUR miljoen

294

420

2008

2007

Exploitatieresultaat	
EUR miljoen

5,6%

9,2%

2008

2007

RONA na belasting

Schiphol Group locaties

2008

2007

2006

2005

2004

260
362

268
307

293
327

375
313

350
421

Investeringen

Kasstroom

voorstel

Fiscale openingsbalans

 1	 Amsterdam Airport Schiphol 
 2	 Rotterdam Airport 
 3	 Eindhoven Airport
 4	 Luchthaven Lelystad

1.273 + 1.804

1.083

1.126

1.844

939

4

1

2

3

1

4
2

3

2

5
4

3

1
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 1	 Retail Joint Venture - Arlanda Stockholm 
 2	 Aandeelhouder - Vienna International Airport 
 3	 Real Estate - Avioport Milan Malpensa 
 3	 Real Estate - Villa Carmen Milan Malpensa
 4	 Aandeelhouder - Aéroports de Paris

 1	 Aandeelhouder - Brisbane Airport 
 2	 Aandeelhouder - JFK International Terminal 4
 3	 Joint Venture - Angkasa Pura Schiphol Jakarta Indonesië
 3	 “Saphire” programma, Indonesië
 4	 Real Estate - Tradeport Hong Kong
 5	 Management contract - Aruba Airport
 6	 Management contract - Guangzhou Baiyun  

International Airport
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	 Belangrijkste gebeurtenissen in 2008

Schiphol Group in het kort

Luchthavenalliantie met
Aéroports de Paris
Op 1 december zijn wij een samenwerking aangegaan 
met Aéroports de Paris S.A. (AdP) om een leidende, 
wereldwijde luchthavenalliantie te vormen. Om onze 
wederzijdse betrokkenheid bij de samenwerking te 
versterken hebben AdP en Schiphol Group elk een 
belang van 8% in elkaar genomen. De samenwerking 
zal naar verwachting belangrijke gezamenlijke voor-
delen opleveren voor alle kernactiviteiten van beide 
bedrijven en onze positie ten opzichte van concurre-
rende luchthavens in Europa en het Midden Oosten 
versterken.

Advies Tafel van Alders 
over groei tot 2020
Op 1 oktober heeft de Tafel van Alders advies uitge-
bracht aan het kabinet over een beheerste, selectieve 
groei van Amsterdam Airport Schiphol tot 2020. 
Kernpunt van dit ondeelbare advies, dat is vastgelegd 
in drie convenanten, is dat Amsterdam Airport 
Schiphol mag groeien tot 580.000 vliegtuigbewegin-
gen in 2020, waarvan 70.000 niet-mainport gebonden 
vluchten zullen worden geaccommodeerd op regio-
nale luchthavens. Verder komt er een experiment met 
een nieuw handhavingsysteem voor geluid. Het kabi-
net heeft op 10 oktober ingestemd met het advies en 
zal het opnemen in de Luchtvaartnota die begin 2009 
verschijnt. 

Kabinet neemt reservering
parallelle Kaagbaan over
Om in de toekomst de eventuele aanleg van een 
parallelle Kaagbaan op Amsterdam Airport Schiphol 
niet onmogelijk te maken, heeft het kabinet in april 
aangekondigd dat het via de Wet op de ruimtelijke 
ordening zal voorkomen dat er ongewenste ruimte-
lijke ontwikkelingen plaatsvinden in dit gebied.  
Dit was nodig omdat de provincie Noord-Holland  
de planologische reservering voor een eventuele 
parallelle Kaagbaan, die op 1 april afliep, niet  
wilde verlengen.

Minder groei door invoering
vliegbelasting 
Op 1 juli heeft de overheid een belasting ingevoerd 
voor alle vanaf Nederlandse luchthavens vertrek-
kende reizigers van EUR 11,25 voor vluchten binnen 
de EU en naar een aantal landen rond de 
Middellandse Zee en EUR 45,00 voor andere bestem-
mingen. De belasting had direct vanaf de invoering 
een negatief effect op de groei van het vliegverkeer 
vanaf Amsterdam Airport Schiphol, doordat veel  
reizigers gebruik zijn gaan maken van luchthavens in 
Duitsland en België. Dit werd in de maanden erna 
versterkt door de effecten van de wereldwijde,  
financiële en economische crisis. 

In oktober zegde minister-president Balkenende toe, 
dat de invoering van de handel in emissierechten 
(ETS) voor de luchtvaart in Europa in 2012 niet mag 
leiden tot een stapeling van kosten die Schiphol op 
achterstand zet ten opzichte van haar concurrenten. 

Uitkering superdividend
Op 17 april hebben de aandeelhouders van Schiphol 
Group ingestemd met ons voorstel om in 2008 een 
superdividend van EUR 500 miljoen uit te keren, en  
in 2009, onder bepaalde strikte voorwaarden, een 
tweede superdividend van maximaal EUR 500 miljoen. 
Eind september is EUR 500 miljoen uitgekeerd. 

Succesvolle plaatsing obligatielening
Ondanks de grote problemen op de financiële  
markten zijn wij erin geslaagd om in november  
onder het bestaande Euro Medium Term Note (EMTN)  
programma een Eurobond (obligatielening) te  
plaatsen van EUR 700 miljoen, met een looptijd tot  
23 januari 2014. De opbrengst voorziet in een deel 
van onze financieringsbehoefte op meer lange  
termijn en is tevens gebruikt om de eerste tranche 
van de superdividenduitkering en voor een deel de 
participatie in Aéroports de Paris te financieren.  
In december hebben we een heropening gedaan van 
deze 2014 Eurobond uitgifte, waarbij we voor  
EUR 100 miljoen extra obligaties hebben  
uitgegeven. 

Toegangsbeveiliging aangescherpt
Op 1 juli hebben wij aanvullende, Europese beveili-
gingsmaatregelen ingevoerd op Amsterdam Airport 
Schiphol. Doel ervan is om ervoor te zorgen dat  
passagiers na de veiligheidscontrole tot in het vlieg-
tuig niet meer in aanraking kunnen komen met  
ongecontroleerd personeel of goederen. Om dit te 
bereiken zijn op verschillende plaatsen speciale door-
gangen gecreëerd om controles uit te kunnen voeren 
op alle personen en voertuigen die het platform  
willen betreden. 

Klimaatplan verder ingevuld
Als verdere invulling van het in 2007 gepubliceerde 
Klimaatplan voor Amsterdam Airport Schiphol heb-
ben wij in 2008 de Visie Duurzame Mobiliteit en de 
Blauwdruk Energie opgesteld. Daarin wordt meer 
concreet aangegeven hoe wij de in het Klimaatplan 
geformuleerde doelstellingen willen realiseren.

Voor 25e keer Business Traveller Award
Britse zakenreizigers hebben Amsterdam Airport 
Schiphol in september voor de 25e keer sinds 1980 
verkozen tot winnaar van de Business Traveller Award 
in de categorie ‘Best Airport in Europe’. De andere 
genomineerden in deze categorie waren de  
luchthavens van München, Zürich en Kopenhagen.

Ondertekening van de overeenkomst over samenwerking met Aéroports de Paris (AdP) door 
oud-president-directeur Gerlach Cerfontaine en de president-directeur van AdP, Pierre Graff (rechts)
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	 Schiphol Group in het kort

Missie
Wij willen één van de meest  
toonaangevende luchthaven
ondernemingen van de wereld 
zijn. Wij creëren duurzame waarde 
voor onze stakeholders door het 
ontwikkelen van AirportCities en 
het positioneren van Amsterdam 
Airport Schiphol als ‘most prefer-
red airport in Europe’, een effi
ciënt vervoersknooppunt van 
lucht-, rail- en wegverbindingen 
die haar bezoekers en de daar 
gevestigde ondernemingen 24 uur 
per dag en 7 dagen per week 
diensten biedt die zij nodig  
hebben.

Profiel
Schiphol Group* is exploitant van 
luchthavens en in het bijzonder 
van AirportCities. Lichtend voor-
beeld van wat een AirportCity is,  
is Amsterdam Airport Schiphol. 
Gemeten naar aantal passagiers is 
Amsterdam Airport Schiphol in 
Europa de vijfde luchthaven en in 
vracht de derde. Behalve in 
Nederland (Amsterdam Airport 
Schiphol, Rotterdam Airport, 
Eindhoven Airport en Lelystad 
Airport) zijn onze dochteronder-
nemingen actief in de Verenigde 
Staten, Australië, Italië, Indonesië, 
China, Aruba en Zweden en heb-
ben wij sinds 1 december 2008  
een strategisch belang van 8%  
in Aéroports de Paris (AdP)  
en vice versa. 

Wij organiseren en besturen 
Schiphol Group als een commer
cieel bedrijf met een duidelijke 
maatschappelijke functie dat er 
naar streeft om de professionali-
teit en het ondernemerschap  
continu te verhogen. Dit is nodig 
om in de competitieve luchtvaart-
sector succesvol te kunnen blijven 
opereren, toegang te houden tot 
de kapitaalmarkt en het maakt het 
eenvoudiger om talentvolle mede-
werkers aan te trekken en te 
behouden.
In 2008 bedroeg de netto-omzet 
EUR 1.154 miljoen en het resultaat 
na belastingen EUR 187 miljoen. 
Ons eigen vermogen bedroeg 
ultimo 2008 EUR 2.887 miljoen.

*	  NV Luchthaven Schiphol voert als handelsnaam Schiphol Group. In de verwijzingen in dit verslag 
wordt Schiphol Group geacht steeds haar dochterondernemingen en joint ventures te omvatten, 
tenzij expliciet of uit de context het tegendeel blijkt.

Schiphol Group in het kort

Activiteiten
Het exploiteren van luchthavens 
en het ontwikkelen van Airport
Cities gebeurt via drie onlosmake-
lijk met elkaar verbonden business 
areas: Aviation, Consumers en Real 
Estate. De geïntegreerde activitei-
ten van Aviation, Consumers en 
Real Estate leveren de AirportCity 
formule op. Behalve op Amster
dam Airport Schiphol wordt deze 
formule geheel of gedeeltelijk op 
andere locaties toegepast via de 
Business Area Alliances & Partici
pations. Wij willen duurzame 
waarde voor onze stakeholders 
creëren door het ontwikkelen van 
AirportCities en het positioneren 
van Amsterdam Airport Schiphol 
als de meest toonaangevende 
AirportCity. Amsterdam Airport 

Schiphol is een belangrijke motor 
van de Nederlandse economie. Het 
is een van de thuishavens van Air 
France-KLM en haar partners in de 
SkyTeam alliantie, van waaruit 
deze maatschappijen hun (inter)
continentale bestemmingen aan-
doen. Amsterdam Airport Schiphol 
beschikt over een kwalitatief 
hoogwaardig netwerk met 262 
verbindingen.
Wij willen onze activiteiten uit
voeren op een duurzame wijze  
om onze ‘license to operate’ te 
behouden. Hiertoe hebben wij 
diverse plannen ontwikkeld,  
zoals het Klimaatplan voor 
Amsterdam Airport Schiphol en  
de Visie Duurzame Mobiliteit en 
Blauwdruk Energie die daaraan 
verdere invulling geven.

Onze omzet bestaat voor het 
merendeel uit havengelden, win-
kelverkopen, concessies, verhurin-
gen en autoparkeergelden. 

Stakeholders 
Schiphol Group heeft te maken 
met veel stakeholders die soms 
verschillende belangen hebben. 
De overheid en gemeenten als 
aandeelhouder, regelgever en  
toezichthouder, Aéroports de Paris 
als nieuwe aandeelhouder, lucht-
vaartmaatschappijen, passagiers 
en andere gebruikers van de lucht-
havens, omwonenden van en pro-
vincies en gemeenten rond deze 
luchthavens, werknemers en inves-
teerders. Rekening houden met al 
hun belangen maakt ons werk 
zowel uitdagend als complex.

Aviation
De Business Area Aviation heeft Amsterdam Airport 
Schiphol als werkterrein. Aviation levert diensten en  
faciliteiten aan luchtvaartmaatschappijen, passagiers-  
en afhandelingmaatschappijen. De Nederlandse 
Mededingingsautoriteit (NMa) houdt toezicht op de  
tarieven.

Omzetbronnen: havengelden (vliegtuig-, passagiers- en 
beveiligingsgerelateerde vergoedingen) en concessie-
inkomsten (van oliemaatschappijen voor de levering  
van vliegtuigbrandstof).

Consumers
De activiteiten van de Business Area Consumers bestaan uit  
het exploiteren van winkels en autoparkeerterreinen, het  
uitgeven en managen van concessies voor winkels en  
horecagelegenheden en het aanbieden van mogelijkheden  
om te adverteren op Amsterdam Airport Schiphol. De business 
area is ook actief op luchthavens buiten Nederland met het 
exploiteren van winkels via managementcontracten. 

Omzetbronnen: winkelverkopen, autoparkeergelden,  
concessie-inkomsten, reclame-inkomsten en  
management fees.

Real Estate
De Business Area Real Estate ontwikkelt, beheert, exploiteert 
en belegt in vastgoed op en rondom luchthavens in binnen- 
en buitenland. Het grootste deel van de portefeuille met 
zowel operationeel als commercieel vastgoed bevindt zich  
op en rond Amsterdam Airport Schiphol.

Omzetbronnen: inkomsten uit de ontwikkeling en verhuur 
van terreinen en gebouwen. Daarnaast draagt de business 
area in belangrijke mate bij aan het groepsresultaat via  
overige resultaten uit hoofde van vastgoed (verkoop
resultaat, waardeveranderingen van terreinen en  
gebouwen en uitgifte van erfpachten).

Alliances & Participations
Vanuit de Business Area Alliances & Participations wordt de 
AirportCity-formule internationaal vermarkt. Tot de business 
area behoren de binnenlandse luchthavens, participaties in 
buitenlandse luchthavens, overige deelnemingen en Utilities.

Omzetbronnen: hoofdzakelijk haven- en parkeergelden.  
De participaties in buitenlandse luchthavens dragen bij aan 
het groepsresultaat door middel van performance fees en 
dividenden via resultaat van deelnemingen, rentebaten en 
via intellectual property fees. In Utilities worden omzetten 
verantwoord voor het transport van elektriciteit en gas en 
de levering van water. 
Gegeven de waarderingsmethodiek van deelnemingen 
(equity methode) vormen veranderingen in de reële waarde 
van deelnemingen geen onderdeel van het resultaat.

EUR 640 miljoen
(-2% vs ‘07)

Netto-omzet

EUR 51 miljoen
(-46% vs ‘07)

Exploitatieresultaat

EUR 302 miljoen
(+0% vs ‘07)

Netto-omzet

EUR 138 miljoen
(-6% vs ‘07)

Exploitatieresultaat

EUR 135 miljoen
(+9% vs ‘07)

Netto-omzet

EUR 93 miljoen 
(-46% vs ‘07)

Exploitatieresultaat

EUR 77 miljoen 
(+9% vs ‘07)

Netto-omzet

EUR 12 miljoen
(+28% vs ‘07)

Exploitatieresultaat




